Informativa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento Generale UE 679/2016 sulla protezione dei dati
personali.

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito “Regolamento” o “GDPR”),
forniamo le seguenti informazioni relative al trattamento dei tuoi dati personali conferiti mediante |'utilizzo
dell’app Grow-e. La raccolta ed il trattamento di dati personali avvengono quando necessari e in relazione
all’esecuzione di servizi richiesti dall’'utente, o quando I'utente stesso decide di comunicare i propri dati
personali: in tali circostanze, la presente informativa illustra le modalita e i caratteri di raccolta e trattamento
dei dati personali dell’utente.

1. Titolare del trattamento

Titolare del trattamento & Grow-e, con sede in Lucca (LU), Via c.covveeervevevecveeeennen. , legale rappresentante ........
e E-mail:
e PEC:

2. Dati di contatto del DPO

| dati di contatto del DPO sono i seguenti:
e E-mail:

3. Modalita di trattamento

Il trattamento sara effettuato sia con strumenti manuali che informatici e telematici nel rispetto delle norme
in vigore e dei principi di correttezza, liceita, trasparenza, pertinenza, completezza, non eccedenza ed
esattezza e con logiche di organizzazione ed elaborazione strettamente correlate alle finalita perseguite e
comungque in modo da garantire la sicurezza, I'integrita e la riservatezza dei dati trattati, nel rispetto delle
misure organizzative, fisiche e logiche previste dalle disposizioni vigenti.
Informative specifiche potrebbero essere presentate in relazione ai particolari servizi o trattamenti dei dati
forniti dall’'Utente o dall'Interessato e nelle medesime sedi saranno raccolti i consensi opportuni (ove
necessario).

4. Finalita, basi giuridiche e tempi di conservazione

a. Permettere la Navigazione sul presente sito internet e la gestione tecnica delle connessioni allo
stesso. | sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo Sito
acquisiscono, nel normale esercizio, alcuni dati personali che vengono trasmessi implicitamente
nell’'uso dei protocolli di comunicazione Internet. Questi dati vengono utilizzati solo per informazioni
di tipo statistico (quindi solo in forma anonima) e per controllare il corretto funzionamento del Sito.

b. Rispondere alle richieste di informazioni effettuate dagli utenti in merito ai servizi proposti dal
Titolare del trattamento e per tutte le attivita di comunicazione sempre legate a dare risposta alle
richieste di contatto. | dati richiesti per le finalita indicate sono necessari per poter permettere la
navigazione sul sito e per dare seguito alle richieste di informazioni del soggetto interessato.
L’eventuale mancato conferimento dei dati di cui alle finalita b) da parte del soggetto interessato ha
come unico effetto I'impossibilita di inviare e/o ricevere riscontro alla richiesta di contatto.
| Dati forniti saranno conservati per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi
per i quali sono stati raccolti e trattati e comunque non oltre i 12 mesi dalla evasione della richiesta.
La base giuridica e liceita del trattamento si puo individuare negli obblighi contrattuali o
precontrattuali connessi alla fornitura di un servizio o al dare risposta a richieste del soggetto
interessato. (art. 6 lett. b GDPR 679/16).



c. Inviare e-mail informative e promozionali. A fronte di un espresso consenso potremo inviare
comunicazioni via e-mail per informare su contenuti e iniziative promosse da Grow-e.
La base giuridica del trattamento risiede nel consenso ai sensi dell’art. 6, co. 1, lett. a) del GDPR.
Aisensidell’art. 130, co. 4, D. Lgs. 196/03, potremo inviare comunicazioni via e-mail su nostri servizi o
prodotti analoghi a quelli da noi erogati. Al momento della raccolta dei dati e in occasione dell’invio di
ogni comunicazione effettuata per tali finalita, I'utente e informato della possibilita di opporti al
trattamento, in maniera agevole e gratuitamente, mediante le procedure indicate nelle
comunicazioniricevute o secondo le modalita meglio descritte nel seguito della presente informativa.
La base giuridica del trattamento risiede nel legittimo interesse di Grow-e ai sensi dell’art. 6, co. 1,
lett. f) del GDPR.
| dati utilizzati per tali finalita saranno conservati per un periodo non superiore a 24 mesi dalla data
della raccolta, salvo revoca o opposizione dell’interessato.

d. Infine, i dati forniti potranno essere trattati per la tutela di interessi legittimi del Titolare tra cui in
particolare la difesa in giudizio. Anche in questo si applicheranno i principi di necessita,
proporzionalita e non eccedenza.

5. Destinatari dei dati

| dati forniti saranno trattati esclusivamente da persone autorizzate al trattamento ed opportunamente
istruite, oltre che tramite responsabili del trattamento legati al titolare da specifico contratto ad esempio:
societa che forniscono servizi per la gestione del sistema informatico e delle reti di telecomunicazioni.
I dati non saranno comunque trasferiti fuori dal territorio UE.
| dati potranno altresi essere comunicati a soggetti Terzi (Enti Pubblici, Forze di Polizia), ma esclusivamente al
fine di adempiere ad obblighi di legge, o di regolamento o normativa comunitaria.

6. Esercizio dei diritti da parte dell’interessato.
Ai sensi degli articoli 13, comma 2, lettere (b) e (d), da 15 a 22 del Regolamento, si informa I'interessato che:

- hail diritto di chiedere al Titolare I'accesso ai dati personali, |a rettifica o la cancellazione degli stessi o
la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, nei casi previsti;

- ha il diritto di proporre — in Italia - un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, se
Autorita competente, seguendo le procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale
dell’Autorita su www.garanteprivacy.it;

- in alternativa, ha diritto di proporre un reclamo ad altra competente Autorita privacy europea ubicata
nel luogo di abituale residenza o domicilio in Europa di chi contesta una violazione dei propri diritti,
seguendo le procedure e le indicazioni del caso;

- le eventuali rettifiche o cancellazioni o limitazioni del trattamento effettuate su richiesta
dell’interessato - salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato — saranno
comunicate dal Titolare a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali. Il Titolare
potra comunicare all'interessato tali destinatari qualora I'interessato lo richieda.

L’esercizio dei diritti non e soggetto ad alcun vincolo di forma ed & gratuito. Solo in caso di richiesta di ulteriori
copie dei dati richieste dall'interessato, il Titolare potra addebitare un contributo spese ragionevole basato
sui costi amministrativi. Se l'interessato presenta la richiesta mediante mezzi elettronici, e salvo indicazione
diversa dell'interessato, le informazioni sono fornite in un formato elettronico di uso comune. Lo specifico
indirizzo del Titolare per trasmettere istanze di esercizio dei diritti come riconosciuti dal Regolamento ¢ il
SEEUENLE: ...cceeceveeereereeeeeereesveeneenneee.. NON sONO richieste altre formalita. Il riscontro verra dato nei termini
previsti dall’articolo 12, comma 3 del Regolamento (“Il titolare del trattamento fornisce all'interessato le



informazioni relative all'azione intrapresa riguardo a una richiesta ai sensi degli articoli da 15 a 22 senza
ingiustificato ritardo e, comunque, al pilu tardi entro un mese dal ricevimento della richiesta stessa. Tale
termine puo essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto conto della complessita e del numero delle
richieste. Il titolare del trattamento informa l'interessato di tale proroga, e dei motivi del ritardo, entro un
mese dal ricevimento della richiesta. Se l'interessato presenta la richiesta mediante mezzi elettronici, le
informazioni sono fornite, ove possibile, con mezzi elettronici, salvo diversa indicazione dell'interessato”)

In base a quanto previsto dalle Linee Guida in materia di trasparenza WP 260/2017 emanate dal Gruppo dei
Garanti UE, nella indicazione dei diritti dell’interessato il titolare del trattamento deve specificare un
sommario/sintesi di ciascun diritto in questione e deve fornire separate indicazioni sul diritto alla portabilita.

Informazioni di sintesi sugli altri diritti dell’interessato.

Il Regolamento conferisce all’interessato una serie di diritti che ai sensi delle Linee Guida sulla Trasparenza
WP 260 e obbligatorio riassumere nel loro contenuto principale all'interno dell’'informativa. Di seguito tali
diritti si riassumono e sintetizzano:

Diritto di accesso (ai soli propri dati personali): diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che
sia 0 meno in corso un trattamento di dati personali che riguardano l'interessato e in tal caso, di ottenere
I'accesso ai dati personal e di essere informato sulle finalita del trattamento; sulle categorie di dati personali
in questione; sui destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati,
in particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioni internazionali; quando possibile, sul periodo di
conservazione dei dati personali previsto oppure, se non € possibile, sui criteri utilizzati per determinare tale
periodo; qualora i dati non siano stati raccolti presso l'interessato, diritto a ricevere tutte le informazioni
disponibili sulla loro origine; diritto a ricevere I'informazione sulla esistenza di un processo decisionale
automatizzato, compresa la profilazione e le informazioni significative sulla logica utilizzata, nonché
I'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per I'interessato.

Diritto di rettifica e integrazione: L’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica
dei dati personali inesatti che lo riguardano senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle finalita del
trattamento, l'interessato ha il diritto di ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo
una dichiarazione integrativa. |l titolare del trattamento comunica a ciascuno dei destinatari cui sono stati
trasmessi i dati personali le eventuali rettifiche, salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno sforzo
sproporzionato. Il titolare del trattamento comunica all'interessato tali destinatari qualora l'interessato lo
richieda.

Diritto alla cancellazione: I'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei
dati personali che lo riguardano senza ingiustificato ritardo (e ove non sussistano le specifiche ragioni dell’art.
17 comma 3 del Regolamento che al contrario sollevano il titolare dall’obbligo di cancellazione) se i dati
personali non sono piu necessari rispetto alle finalita per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati;
oppure se l'interessato revoca il consenso e non sussiste altro fondamento giuridico per il trattamento;
oppure se l'interessato si oppone al trattamento a scopi marketing o profilazione, anche revocando il
consenso ; se i dati personali sono stati trattati illecitamente o riguardano informazioni raccolte presso
minori, in violazione dell’art. 8 del Regolamento. |l titolare del trattamento comunica a ciascuno dei
destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali cancellazioni salvo che cio si riveli impossibile
o implichi uno sforzo sproporzionato. Il titolare del trattamento comunica all'interessato tali destinatari
qualora l'interessato lo richieda.




Diritto alla limitazione del trattamento: l'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la
limitazione del trattamento (cioé, ai sensi della definizione di “limitazione del trattamento” fornita
dall’articolo 4 del Regolamento: “il il contrassegno dei dati personali conservati con I'obiettivo di limitarne il
trattamento in futuro”) quando ricorre una delle seguenti ipotesi: I'interessato contesta |'esattezza dei dati
personali, per il periodo necessario al titolare del trattamento per verificare I'esattezza di tali dati personali; il
trattamento é illecito e l'interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia
limitato I'utilizzo; benché il titolare del trattamento non ne abbia piu bisogno ai fini del trattamento, i dati
personali sono necessari all'interessato per I'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede
giudiziaria; l'interessato si € opposto al trattamento marketing, in attesa della verifica in merito all'eventuale
prevalenza dei motivi legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli dell'interessato. Se il trattamento
e limitato tali dati personali sono trattati, salvo che per la conservazione, soltanto con il consenso
dell'interessato o per I'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria oppure per tutelare
i diritti di un'altra persona fisica o giuridica o per motivi di interesse pubblico rilevante L'interessato che ha
ottenuto la limitazione del trattamento & informato dal titolare del trattamento prima che detta limitazione
sia revocata. |l titolare del trattamento comunica a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati
personali le eventuali limitazioni, salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato. Il
titolare del trattamento comunica all'interessato tali destinatari qualora I'interessato lo richieda.

Diritto di opposizione: l'interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua
situazione particolare, al trattamento dei dati personali che lo riguardano svolto dal titolare o per I'esecuzione
di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui & investito il titolare del
trattamento o svolto per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del trattamento o di terzi (ivi
inclusa la profilazione). Inoltre l'interessato, qualora i dati personali siano trattati per finalita di marketing
diretto o di profilazione commercial, ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati
personali che lo riguardano effettuato per tali finalita.

Diritto di non essere sottoposto a decisioni automatizzate, compresa la profilazione: l'interessato ha il diritto
di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la
profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente
sulla sua persona, salvo nei casi in cui la decisione automatizzata sia necessaria per la conclusione o
I'esecuzione di un contratto tra l'interessato e un titolare del trattamento; sia prevista dalla legge, nel rispetto
di misure e cautele; si basi sul consenso esplicito dell'interessato.

7. Cookies

Il presente sito utilizza cookie e marcatori. Per avere informazioni in merito ai trattamenti effettuati con tali
strumenti e possibile consultare I'apposita informativa (inserire link)



